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COACHBOARD
Documentación legal para publicación

Versión 1.3 · Última actualización: 6 de septiembre de 2026

INVENTARIO TÉCNICO INCORPORADO: autenticación mediante Supabase SSR y flujo de pago 
mediante Stripe Checkout. La Política de Cookies debe revisarse si se incorporan nuevas 
tecnologías o terceros.

Control previo de publicación
Esta versión está depurada y lista para maquetación en la plataforma. El inventario técnico actual 
de cookies y servicios de terceros ha sido incorporado a la Política de Cookies a partir de la 
revisión técnica del producto:

 Autenticación mediante Supabase SSR con cookie técnica de sesión; pagos mediante 
redirección a Stripe Checkout, cuyas cookies se establecen en el dominio de Stripe.

No quedan marcadores pendientes de completar en la documentación pública. Si se incorporan nuevas herramientas de 
analítica, marketing, soporte, pagos o autenticación, deberá revisarse de nuevo el inventario. Esta página es de control 
interno y no debe copiarse a la web.
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1. Aviso Legal
Última actualización: 6 de septiembre de 2026

El presente Aviso Legal regula el acceso, navegación y uso del sitio web y de la plataforma 
CoachBoard, accesibles desde https://www.coachboard.es, sin perjuicio de las condiciones 
particulares que puedan aplicarse a determinados servicios, contratos o funcionalidades.

1.1. Titularidad del sitio y de la plataforma

Titular: Santiago Montaño Triviño

NIF/DNI: 10259429A

Domicilio profesional: Paseo Milicias de Garachico, 5, Santa Cruz de Tenerife

Correo electrónico de contacto: legal@coachboard.es

Nombre comercial: CoachBoard

Dominio: https://www.coachboard.es

1.2. Objeto de CoachBoard

CoachBoard es una plataforma SaaS sportstech dirigida a clubes deportivos, academias, 
coordinadores, entrenadores, cuerpos técnicos, jugadores y padres, madres o tutores. Su finalidad 
es facilitar la gestión deportiva diaria, la comunicación interna y la organización de equipos, 
jugadores, partidos, convocatorias, alineaciones, avisos, entrenamientos e informes tácticos.

CoachBoard no presta servicios médicos, jurídicos, federativos ni de representación deportiva. 
Las decisiones deportivas, disciplinarias, organizativas o relativas a menores corresponden 
exclusivamente al club, academia, cuerpo técnico o usuario autorizado que resulte responsable 
en cada caso.

1.3. Condiciones generales de uso

El acceso y uso del sitio web o de la plataforma atribuye la condición de usuario e implica el 
deber de respetar este Aviso Legal, la Política de Privacidad, la Política de Cookies y, cuando 
resulte aplicable, los Términos y Condiciones de uso y contratación.

El usuario se compromete a utilizar CoachBoard de forma lícita, diligente, responsable y 
conforme a la buena fe, absteniéndose de realizar usos que puedan dañar la plataforma, sus 
usuarios, sus proveedores o terceros.

1.4. Propiedad intelectual e industrial

El diseño, marca, denominación, logotipos, interfaz, código, estructura, contenidos, textos, 
imágenes, funcionalidades, bases de datos y demás elementos de CoachBoard pertenecen a su 
titular o a terceros licenciantes, salvo indicación expresa en contrario. Queda prohibida su 
reproducción, distribución, comunicación pública, transformación, extracción, reutilización o 
explotación no autorizada, salvo en los casos permitidos por la ley o autorizados expresamente 
por CoachBoard.
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1.5. Responsabilidad

CoachBoard adopta medidas razonables para mantener la plataforma disponible y operativa, 
pero no garantiza la ausencia total de errores, interrupciones, fallos técnicos, pérdidas de 
disponibilidad o incidencias derivadas de mantenimiento, fuerza mayor, proveedores externos o 
uso incorrecto del servicio.

CoachBoard actúa como prestador de servicios de la sociedad de la información y no se 
responsabiliza de la información introducida por clubes, entrenadores, coordinadores, jugadores, 
padres, madres, tutores u otros usuarios, salvo en los supuestos en que tenga conocimiento 
efectivo de su ilicitud y no actúe con la diligencia exigible conforme a la normativa aplicable.

CoachBoard tampoco se responsabiliza de decisiones deportivas, organizativas o de otra 
naturaleza adoptadas por los usuarios a partir de la información de la plataforma o de resultados 
generados por herramientas de asistencia de inteligencia artificial. Dichos resultados deben ser 
revisados y validados por una persona autorizada antes de utilizarse.

1.6. Enlaces externos

La plataforma puede incluir enlaces a sitios web de terceros. CoachBoard no controla ni se 
responsabiliza del contenido, disponibilidad, políticas o prácticas de privacidad de dichos sitios 
externos.

1.7. Legislación aplicable y jurisdicción

Este Aviso Legal se rige por la legislación española. En caso de controversia, serán competentes 
los juzgados y tribunales que correspondan conforme a la normativa aplicable, sin perjuicio de 
los derechos que correspondan a consumidores y usuarios cuando proceda.
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2. Política de Privacidad
Última actualización: 6 de septiembre de 2026

2.1. Responsable del tratamiento

Responsable: Santiago Montaño Triviño

NIF/DNI: 10259429A

Domicilio profesional: Paseo Milicias de Garachico, 5, Santa Cruz de Tenerife

Contacto de privacidad: privacidad@coachboard.es

Delegado de Protección de Datos: no se ha designado un DPD en la fase actual. Esta necesidad se 
revisará si cambian la naturaleza, el alcance o la escala de los tratamientos realizados por 
CoachBoard.

2.2. Roles de CoachBoard en protección de datos

CoachBoard puede tratar datos personales con dos roles diferentes:

 Como responsable del tratamiento, respecto de datos de usuarios que se registran 
directamente, contactos comerciales, solicitudes de información, comunicaciones, 
facturación, soporte, seguridad de la plataforma y gestión de la relación contractual con 
clientes.

 Como encargado del tratamiento, respecto de los datos que clubes, academias o entidades 
deportivas introduzcan en la plataforma sobre sus jugadores, padres o tutores, entrenadores, 
equipos, convocatorias, informes o comunicaciones internas. En este supuesto, el club o 
entidad será normalmente el responsable y CoachBoard tratará los datos siguiendo sus 
instrucciones documentadas.

Cuando CoachBoard actúe como encargado, esta relación se documentará mediante el 
correspondiente acuerdo de encargo de tratamiento con el club o entidad.

2.3. Datos personales que podemos tratar

En función del uso de la plataforma y del rol de cada usuario, CoachBoard puede tratar las 
siguientes categorías de datos:

 Datos identificativos: nombre, apellidos, usuario, identificadores internos, club, equipo y rol.
 Datos de contacto: correo electrónico, teléfono y datos de padre, madre o tutor cuando 

proceda.
 Datos deportivos y organizativos: equipo, categoría, posición, dorsal, convocatorias, 

disponibilidad, asistencia, alineaciones, resultados, partidos, entrenamientos, observaciones 
técnicas e informes tácticos.

 Datos de acceso y seguridad: credenciales protegidas, registros de acceso, fecha y hora de uso, 
dirección IP, dispositivo, navegador y eventos de seguridad cuando estén disponibles y sean 
necesarios.

 Datos de facturación y contratación: datos del cliente, plan contratado, pagos, facturas y 
comunicaciones administrativas, cuando se active contratación de pago.



CoachBoard · Documentación legal · Versión 1.3 · 6 de septiembre de 2026

 Datos derivados del uso de la plataforma: actividad, cambios realizados, avisos publicados, 
confirmaciones, comunicaciones y métricas de uso necesarias para prestar, asegurar o 
mejorar el servicio.

CoachBoard no está diseñado para recabar ni tratar datos de salud durante la fase MVP. Los 
usuarios no deberán introducir diagnósticos, lesiones concretas, tratamientos, medicación, bajas 
médicas u otra información sanitaria. Tampoco deberán introducir documentos oficiales de 
identidad, imágenes de menores u otros datos especialmente sensibles salvo que en el futuro se 
habilite expresamente una funcionalidad necesaria, con base jurídica, medidas técnicas y 
revisión legal específicas.

2.4. Datos de menores

CoachBoard puede ser utilizado por clubes o academias que gestionan datos de jugadores 
menores de edad. Cuando el tratamiento se base en el consentimiento, los mayores de 14 años 
podrán prestarlo por sí mismos en los términos permitidos por la normativa española; para 
menores de 14 años, el consentimiento deberá ser prestado por quienes ostenten la patria 
potestad o tutela, salvo que resulte aplicable otra base jurídica.

El club o academia será responsable de comprobar que dispone de una base jurídica adecuada 
para introducir y gestionar datos de menores en CoachBoard y de facilitar la información 
necesaria a las familias cuando corresponda. CoachBoard podrá aplicar mecanismos de 
vinculación entre menores y tutores, controles de acceso por rol y otras medidas proporcionadas 
de protección.

2.5. Finalidades del tratamiento

 Crear y gestionar cuentas de usuario y perfiles autorizados.
 Prestar las funcionalidades de gestión deportiva contratadas o habilitadas.
 Facilitar la comunicación interna entre usuarios autorizados del club.
 Gestionar soporte técnico, incidencias, mantenimiento y seguridad.
 Gestionar contratación, facturación, pagos y relación comercial, cuando proceda.
 Analizar de forma proporcionada el uso de la plataforma para mejorar su funcionamiento y 

experiencia de usuario.
 Cumplir obligaciones legales, fiscales, contables, contractuales y de seguridad.
 Enviar comunicaciones informativas o comerciales cuando exista una base jurídica válida.

2.6. Bases jurídicas

 Ejecución de un contrato o aplicación de medidas precontractuales, para prestar el servicio, 
gestionar cuentas, soporte, contratación y facturación.

 Consentimiento, cuando sea necesario para determinadas comunicaciones, cookies no 
esenciales u otros tratamientos que lo requieran.

 Interés legítimo, cuando proceda, para seguridad, prevención de fraude, mejora razonable del 
servicio y comunicaciones vinculadas a una relación existente, tras la ponderación 
correspondiente.

 Cumplimiento de obligaciones legales, incluidas obligaciones fiscales, contables, de protección 
de datos, conservación y atención de reclamaciones.
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 Encargo de tratamiento, cuando CoachBoard trate datos personales por cuenta y siguiendo 
instrucciones de clubes o academias.

2.7. Conservación de los datos

Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para prestar el servicio, mantener la 
relación contractual, cumplir obligaciones legales y atender posibles responsabilidades. Los datos 
asociados a un club podrán conservarse mientras el club mantenga activa su relación con 
CoachBoard.

Tras la baja, CoachBoard podrá facilitar una exportación cuando corresponda y procederá a la 
supresión de los datos personales en los términos acordados. Cuando exista una obligación legal o 
una posible responsabilidad pendiente, determinados datos podrán permanecer debidamente 
bloqueados durante los plazos aplicables, sin uso ordinario, y serán destruidos cuando dichos 
plazos finalicen.

2.8. Destinatarios, proveedores y subencargados

CoachBoard puede utilizar proveedores tecnológicos necesarios para prestar el servicio, por 
ejemplo para alojamiento, base de datos, autenticación, correo transaccional, pagos, 
monitorización, soporte o funcionalidades de inteligencia artificial. Solo se compartirán con estos 
proveedores los datos necesarios para la finalidad correspondiente.

La lista de proveedores y subencargados deberá mantenerse actualizada y coincidir con la 
arquitectura realmente utilizada en producción. Entre los proveedores actualmente previstos o 
utilizados según el módulo pueden encontrarse Supabase, Vercel, servicios de correo 
transaccional, proveedores de pago e inteligencia artificial. Cuando un proveedor acceda a datos 
personales, CoachBoard adoptará las garantías contractuales y técnicas que resulten exigibles.

2.9. Transferencias internacionales

Algunos proveedores tecnológicos pueden estar ubicados fuera del Espacio Económico Europeo o 
utilizar infraestructura internacional. Cuando exista una transferencia internacional de datos, 
CoachBoard verificará la aplicación de un mecanismo válido conforme al RGPD, como una 
decisión de adecuación, cláusulas contractuales tipo, el Data Privacy Framework cuando resulte 
aplicable u otra garantía reconocida por la normativa.

2.10. Inteligencia artificial

CoachBoard puede incorporar funcionalidades basadas en inteligencia artificial para asistir al 
cuerpo técnico en tareas como elaboración de borradores de informes tácticos, resúmenes 
postpartido, planificación semanal u otras funciones de apoyo previamente habilitadas.

Estas funcionalidades tienen carácter asistencial: ayudan a estructurar, resumir o generar 
propuestas, pero no sustituyen el criterio humano. CoachBoard no utiliza la IA para ejecutar por 
sí sola decisiones deportivas, disciplinarias, contractuales o de otra naturaleza que produzcan 
efectos jurídicos o afecten significativamente a una persona sin intervención humana.

Cuando una funcionalidad utilice IA, la interfaz deberá informar de forma clara al usuario y los 
resultados deberán poder ser revisados antes de su utilización. CoachBoard procurará facilitar 
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información comprensible sobre la finalidad del sistema, el tipo de asistencia que presta, sus 
principales limitaciones y, cuando proceda, las categorías de datos que se envían al proveedor.

Antes de activar sistemas de IA que impliquen tratamiento de datos personales, CoachBoard 
revisará la base jurídica, la minimización de datos, el proveedor utilizado, las garantías 
contractuales, las transferencias internacionales y la información facilitada a los usuarios. Se 
realizará o actualizará una Evaluación de Impacto relativa a la Protección de Datos cuando 
resulte exigible conforme al nivel de riesgo y a la normativa aplicable.

Aviso visible recomendado en la interfaz: “Contenido generado con asistencia de IA. Revisa y 
valida la información antes de utilizarla.”

2.11. Derechos de las personas

Las personas interesadas pueden ejercer, cuando correspondan, sus derechos de acceso, 
rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento, portabilidad y los derechos 
relacionados con decisiones automatizadas, mediante solicitud dirigida a 
privacidad@coachboard.es e incluyendo la información necesaria para verificar su identidad.

Cuando una solicitud se refiera a datos tratados por cuenta de un club, CoachBoard podrá 
remitirla al club responsable o asistirle para atenderla conforme al acuerdo de encargo de 
tratamiento.

Si una persona considera que el tratamiento de sus datos no se ajusta a la normativa, puede 
presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD).

2.12. Seguridad

CoachBoard aplicará medidas técnicas y organizativas proporcionadas al riesgo, incluyendo 
controles de acceso por roles, autenticación, separación lógica entre clubes, protección de 
secretos y credenciales, cifrado cuando proceda, registros de actividad, copias de seguridad y 
procedimientos de respuesta ante incidentes.

Ningún sistema es completamente seguro. Por ello, los usuarios y clubes deberán custodiar sus 
credenciales, configurar correctamente los permisos y comunicar sin demora cualquier acceso no 
autorizado o incidencia de seguridad de la que tengan conocimiento.
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3. Términos y Condiciones de Uso y Contratación
Última actualización: 6 de septiembre de 2026

3.1. Objeto

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, registro, uso y, en su caso, contratación 
de CoachBoard, plataforma SaaS sportstech destinada a la gestión deportiva de clubes, academias 
y cuerpos técnicos.

3.2. Usuarios y roles

CoachBoard puede permitir distintos perfiles de usuario, cuyo acceso dependerá de los permisos 
asignados por el club y de las funcionalidades habilitadas:

 Administrador o coordinador de club: gestiona la estructura del club, equipos, usuarios, 
permisos y configuración general.

 Entrenador o miembro del cuerpo técnico: gestiona las funciones de los equipos a los que 
haya sido autorizado.

 Jugador: accede a la información y funciones vinculadas a su cuenta y equipo según permisos.
 Padre, madre o tutor: accede a la información del menor o menores vinculados conforme a 

los permisos aplicables.

3.3. Registro, invitaciones y cuentas

Para utilizar determinadas funcionalidades, el usuario deberá crear una cuenta o ser invitado 
por un club. El usuario se compromete a facilitar información veraz y lícita y a custodiar sus 
credenciales. El club será responsable de solicitar o ejecutar los cambios de permisos y bajas que 
correspondan cuando un usuario cambie de función o deje de pertenecer a la entidad.

Cuando sea necesario aceptar documentos legales, CoachBoard podrá registrar la versión 
aceptada, la fecha y hora y la cuenta asociada para mantener evidencia de dicha aceptación.

3.4. Uso permitido

CoachBoard deberá utilizarse para finalidades lícitas de gestión deportiva, comunicación interna, 
organización de equipos, planificación, seguimiento e informes relacionados con clubes, 
academias y cuerpos técnicos.

3.5. Usos prohibidos

 Introducir información falsa, ilícita, ofensiva, discriminatoria o que vulnere derechos de 
terceros.

 Utilizar la plataforma para acoso, humillación, discriminación o difusión indebida de 
información de menores.

 Introducir diagnósticos, lesiones concretas, tratamientos, medicación, bajas médicas u otra 
información sanitaria en el MVP de CoachBoard.

 Acceder o intentar acceder a cuentas, equipos, clubes o recursos para los que el usuario no 
tenga autorización.

 Intentar vulnerar la seguridad, eludir controles de acceso, extraer datos de forma masiva, 
descompilar o explotar técnicamente la plataforma sin autorización.
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 Utilizar CoachBoard para finalidades incompatibles con el servicio contratado o con la 
normativa aplicable.

3.6. Responsabilidad del club y de los usuarios

El club, academia o entidad que utilice CoachBoard será responsable de la legitimidad de los 
datos que introduzca, de la correcta asignación de permisos y de contar con las bases jurídicas 
necesarias respecto de sus jugadores, entrenadores, familias y demás miembros. Los usuarios 
serán responsables de los contenidos, avisos, informes, convocatorias y comunicaciones que 
generen o introduzcan.

3.7. Menores

El uso de CoachBoard por menores o respecto de datos de menores deberá realizarse bajo la 
responsabilidad del club y con las bases jurídicas que correspondan. CoachBoard podrá limitar 
funcionalidades, requerir mecanismos de vinculación con tutores o aplicar controles adicionales 
para reducir el riesgo de acceso indebido.

3.8. Contenido deportivo

Los informes tácticos, observaciones, alineaciones, convocatorias, notas y demás contenidos 
deportivos creados o introducidos en CoachBoard son responsabilidad del usuario o entidad que 
los genera. CoachBoard proporciona herramientas de organización y apoyo, pero no garantiza 
resultados deportivos, rendimiento, selección de jugadores ni acierto de decisiones técnicas.

3.9. Funcionalidades de inteligencia artificial

Cuando estén disponibles, las funcionalidades de inteligencia artificial tendrán carácter 
asistencial. Podrán generar borradores, resúmenes o propuestas que deberán ser revisadas y 
validadas por el usuario antes de utilizarse. CoachBoard no autoriza que dichas herramientas 
sustituyan automáticamente decisiones deportivas, disciplinarias, contractuales o significativas 
sobre personas.

3.10. Planes, precios y pagos

CoachBoard podrá ofrecer pilotos, cuentas de prueba, planes por temporada, suscripciones 
mensuales o anuales y módulos adicionales. Los precios, impuestos, funcionalidades, límites, 
duración, forma de pago y condiciones aplicables serán los indicados en la oferta comercial o 
contrato vigente en el momento de la contratación. No forman parte de estos Términos importes 
provisionales o hipótesis internas de pricing.

El impago de cantidades vencidas podrá dar lugar a la suspensión o cancelación del acceso, 
previa comunicación cuando resulte procedente y conforme a las condiciones contractuales 
aplicables.

3.11. Pilotos y cuentas de prueba

CoachBoard podrá ofrecer pilotos o cuentas de prueba a clubes seleccionados. La duración, 
alcance, número de usuarios o equipos, soporte, condiciones económicas y tratamiento de datos 
deberán constar en la documentación específica del piloto o en la oferta correspondiente.
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Durante fases de piloto, MVP o beta pueden producirse cambios, ajustes técnicos, interrupciones, 
limitaciones o retirada de funcionalidades, siempre respetando las obligaciones legales y 
contractuales aplicables.

3.12. Disponibilidad y soporte

CoachBoard procurará mantener la plataforma disponible, pero no garantiza un funcionamiento 
ininterrumpido. Podrán producirse interrupciones por mantenimiento, incidencias, 
actualizaciones, fallos de proveedores o circunstancias ajenas al control razonable de 
CoachBoard. El soporte se prestará por los canales y en las condiciones indicadas en la oferta o 
contrato correspondiente.

3.13. Propiedad intelectual

CoachBoard conserva los derechos sobre la plataforma, código, diseño, marca, funcionalidades y 
documentación. El cliente obtiene un derecho de uso limitado, no exclusivo y no transferible, 
sujeto a estos Términos y, cuando corresponda, al pago de las tarifas contratadas.

3.14. Contenido del cliente

Los clubes y usuarios conservan los derechos que les correspondan sobre los datos y contenidos 
que introducen en la plataforma y autorizan a CoachBoard a alojarlos, procesarlos y mostrarlos 
únicamente en la medida necesaria para prestar el servicio y cumplir sus obligaciones.

3.15. Suspensión, cancelación y baja

Las condiciones de cancelación dependerán del plan o acuerdo contratado. En caso de baja, 
CoachBoard podrá facilitar una exportación razonable y aplicará el proceso de supresión o 
bloqueo que corresponda conforme al contrato y a la normativa de protección de datos.

CoachBoard podrá suspender o cancelar cuentas en caso de incumplimiento grave de estos 
Términos, uso ilícito, riesgo de seguridad, impago o vulneración de derechos de terceros, 
adoptando medidas proporcionadas a las circunstancias.

3.16. Limitación de responsabilidad

En la medida permitida por la ley, CoachBoard no responderá de daños indirectos, pérdida de 
beneficios, conflictos internos del club, decisiones deportivas, errores introducidos por usuarios o 
incidencias imputables a terceros proveedores. Esta limitación no afectará a responsabilidades 
que legalmente no puedan excluirse o limitarse.

3.17. Modificación de las condiciones

CoachBoard podrá actualizar estos Términos para adaptarlos a cambios normativos, técnicos, 
funcionales o comerciales. Cuando un cambio sea relevante para la relación contractual o para 
los derechos del usuario, se informará por medios razonables y, cuando resulte necesario, se 
solicitará una nueva aceptación.
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3.18. Ley aplicable y jurisdicción

Estos Términos se rigen por la legislación española. Las controversias se resolverán ante los 
juzgados y tribunales competentes conforme a la normativa aplicable, respetando en todo caso 
las normas imperativas de protección de consumidores cuando resulten aplicables.

4. Política de Cookies
Última actualización: 6 de septiembre de 2026

Esta política describe el uso de cookies y tecnologías similares en https://www.coachboard.es y en 
la plataforma CoachBoard. Debe mantenerse alineada con el inventario técnico real de 
producción.

4.1. Qué son las cookies

Las cookies son pequeños archivos o identificadores que se almacenan o consultan en el 
navegador o dispositivo del usuario. Pueden utilizarse para mantener una sesión, reforzar la 
seguridad, recordar preferencias, medir el uso de un servicio o prestar otras funcionalidades.

4.2. Categorías de cookies

 Cookies técnicas o estrictamente necesarias: permiten el funcionamiento básico del sitio o de 
la plataforma, autenticación, seguridad, sesión y prestación de funciones solicitadas por el 
usuario.

 Cookies de preferencias: permiten recordar determinadas configuraciones cuando no puedan 
considerarse estrictamente necesarias.

 Cookies analíticas: permiten medir el uso de la web o plataforma y detectar problemas de 
rendimiento. Cuando no estén exentas, requieren consentimiento previo.

 Cookies publicitarias o de marketing: permiten medir campañas o personalizar 
comunicaciones comerciales. No deben activarse sin la base y el consentimiento que resulten 
exigibles.

4.3. Cookies utilizadas actualmente
Cookie/tecnología Proveedor Finalidad Duración Categoría

sb-<project-ref>-
auth-token (puede 
fragmentarse en .0, 
.1, ...)

Supabase Mantener la sesión 
del usuario 
autenticado 
mediante los tokens 
de acceso y 
renovación 
necesarios para la 
autenticación.

Variable según la 
sesión y la 
configuración de 
autenticación de 
Supabase; puede 
renovarse mientras 
la sesión permanece 
activa.

Técnica / 
estrictamente 
necesaria

Cookies de Stripe 
Checkout (en 
checkout.stripe.com)

Stripe Prestar el flujo de 
pago cuando el 
usuario es redirigido 
desde CoachBoard a 
Stripe Checkout.

Determinada por 
Stripe en su propio 
dominio.

Tercero en entorno 
de pago; no se instala 
en coachboard.es
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Según el inventario técnico actual, CoachBoard utiliza una cookie de autenticación gestionada 
mediante @supabase/ssr. Si el token es demasiado largo, esta cookie puede aparecer fragmentada 
en varias partes con sufijos como .0, .1 y sucesivos. No se han identificado cookies propias de 
analítica o marketing en la configuración actual. Cuando el usuario inicia un proceso de pago, 
CoachBoard lo redirige a Stripe Checkout; las cookies que Stripe pueda utilizar durante ese 
proceso se establecen en checkout.stripe.com y no en coachboard.es.

La cookie de autenticación de Supabase es necesaria para mantener la sesión iniciada. En la 
implementación actual se gestiona mediante @supabase/ssr. Stripe no se carga como script en el 
frontend de CoachBoard: el usuario es redirigido a la página de pago de Stripe, donde ese 
proveedor puede utilizar sus propias cookies conforme a su configuración y política.

4.4. Consentimiento

Cuando se utilicen cookies o tecnologías no esenciales que requieran consentimiento, CoachBoard 
mostrará un mecanismo que permita aceptar, rechazar o configurar las cookies antes de su 
instalación. Las opciones de aceptar y rechazar deberán presentarse con una visibilidad y 
facilidad equivalentes.

El consentimiento podrá retirarse en cualquier momento mediante el mecanismo de 
configuración que se habilite. La retirada no afectará a la licitud del tratamiento realizado con 
anterioridad.

4.5. Cookies estrictamente necesarias

Las cookies estrictamente necesarias para prestar una función solicitada por el usuario o 
mantener la seguridad y la sesión pueden quedar exceptuadas de la obligación de consentimiento 
en los términos previstos por la normativa aplicable. Por transparencia, se informará igualmente 
de su existencia en esta política.

4.6. Configuración del navegador

El usuario puede configurar su navegador para bloquear, eliminar o limitar cookies. La 
desactivación de tecnologías estrictamente necesarias puede impedir el inicio de sesión o afectar 
al funcionamiento de la plataforma.

4.7. Actualización de la Política de Cookies

CoachBoard actualizará esta política cuando cambien las cookies o tecnologías utilizadas, sus 
finalidades, los terceros implicados o la normativa aplicable. Si cambian finalidades o terceros en 
relación con cookies sujetas a consentimiento, se permitirá al usuario adoptar una nueva 
decisión cuando corresponda.

Nota de versión
Esta versión consolida las correcciones recibidas en la revisión jurídica de CoachBoard y elimina 
del texto de publicación las notas internas, comentarios de revisión, benchmark sectorial, 
hipótesis de precios y referencias a funcionalidades futuras como si estuvieran disponibles. 
También incorpora el criterio de minimización para que el MVP no esté diseñado para tratar 
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datos de salud y refuerza la revisión humana y la transparencia en las funcionalidades de 
inteligencia artificial.

El inventario técnico actual de cookies y servicios de terceros se ha incorporado a esta versión. 
Las direcciones legal@coachboard.es y privacidad@coachboard.es han sido verificadas como 
operativas. El Acuerdo de Encargado de Tratamiento para clubes se entrega en un documento 
separado porque funciona como anexo contractual y no como página pública de la web.
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